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内　容

1 食事の介助

食事の意義・目的／食事に関連した心・体の仕組み／食
事の環境／食事用具の活用／楽しい食事を阻害する要因
／食事介助の留意点／脱水の予防と介護／便秘の予防／
演習・まとめ

2 排泄ケア
排泄の意義と目的／介護の基本視点は尊厳の保持と自立
支援／排泄用具の活用／爽快な排泄を阻害するからだの
要因／ケアのポイントと留意点／演習・まとめ

3 入浴・清拭の介助

入浴清拭保持の意義と目的／入浴が身体に及ぼす影響／
入浴の利点・介助の注意事項／入浴介助における観察の
視点／清拭の効果・留意点・準備・方法／身体各部の拭
き方／参考動画・演習・まとめ

4 認知症ケア（実践）
認知症の理解（四大認知症・中核症状とＢＰＳＤ・その
要因）ケアの留意点・生活支援の視点
個人演習及びグループ演習／まとめ

5 ターミナルケアの理解

日本の高齢化の現状／ターミナル期とは／ターミナル期
のチームケア／ターミナル期の特徴／ターミナル期に求
めらる内容・留意点・ケアのポイント・痛み／コミュニ
ケーション／演習／エンゼルケア

6 事故予防と緊急時の対応
事故の現状／事故予防対策／演習／緊急時とは／緊急時
の対応／事故報告書について
演習・まとめ

7 接遇

接遇マナー・チームワーク・サービスの分類
具体的な接遇マナー（挨拶・表情・身だしなみ・態度・
言葉遣い）／接遇教育の重要性
演習・まとめ

8 虐待防止について
虐待の定義とその要因／虐待のない社会へ／演習・まと
め

9 身体拘束廃止
身体拘束の定義とその要因／身体拘束のない社会へ／演
習・まとめ

10 移動・移乗

移動移乗介護の基本（介護の原則・利用者の状態把握・
介護の留意点）／移動（意義・目的・動作・困難にする
要因・留意点）移乗（目的・原則）
演習・まとめ

11 口腔ケア
口腔ケアの重要性／口腔基礎知識、基本的な口腔ケア方
法／演習／口腔機能の維持の重要性／まとめ

12 感染予防のための基礎知識
感染症とは／感染対策の考え方／私たちができること／
福祉現場の課題／演習
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